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VORWORT

Sehr geehrte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
sehr geehrte Geschaftspartner,

die Erfindung des Rades ist nicht nur eine der wichtigsten technischen Konzepte unter den
Erfindungen, sie ist bis heute Garantie fiir Bewegung, Effizienz und Fortschritt. Sie bewegt
Menschen, Guter und die Entwicklung unserer Gesellschaft.

Better Mobility. Better Life. Das ist unser Motto. Uberall auf der Welt (ibernehmen unsere
Mitarbeiter Verantwortung und setzen sich dafir ein, die Welt ein entscheidendes Stlick weiter
voranzubringen. Voller Uberzeugung und mit vollem Einsatz.

Unsere Geschéftspartner schatzen unsere Leistungsbereitschaft, Innovationsfreude und die
Menschen hinter dem Namen TENTE. Das in uns gesetzte Vertrauen hangt hierbei malgeblich vom
Verhalten aller Beteiligten ab. Wir flihlen uns daher gegenliber unseren Kunden und sonstigen
Geschéftspartnern sowie Gesellschaftern zu einem besonders hohen Sorgfaltsmalistab verpflichtet.
Deshalb wollen wir das Bewusstsein dahingehend scharfen, dass wir uns neben den selbstverstand-
lich einzuhaltenden Gesetzen auch weitere Pflichten auferlegen. Unter Beachtung dieser Vorgaben
handeln unsere Mitarbeiter mit groRtmoglicher Professionalitdt und Integritdt in ihrem Arbeitsum-
feld, um das Vertrauen unserer Geschaftspartner in unser Unternehmen weiter zu bestarken.

Als Ihr Arbeitgeber und Geschaftspartner tragen wir die Verantwortung, unsere Werte wie
Vertrauen und Zuverldssigkeit aktiv in unserer taglichen Arbeit zu leben. Die daflr relevanten
Inhalte erlautern wir Ihnen auf den nachfolgenden Seiten.

Mit freundlichen GriRen

Ihre Geschaftsfihrung
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Als sozial verantwortungsbewusstes und
ethisch korrekt handelndes Unternehmen
beachtet TENTE-ROLLEN die Einhaltung der
Standards und Richtlinien der internationalen
Arbeitsorganisation (ILO) sowie der allgemeinen
Menschenrechte der Vereinten Nationen,
einschlielllich der Konventionen Uber Rechte
von Kindern.

Im Einzelnen umfassen diese die folgenden
Mindestanforderungen:

GESETZE UND RECHTSNORMEN

Die Beachtung von Gesetz und Recht ist fir
TENTE oberstes Gebot. Integritdt bestimmt
unser Handeln.

Wir richten uns nach internationalen
Vorschriften und Gesetzen sowie den fir
unsere Geschéftstatigkeit geltenden Rechten
und Mindeststandards insbesondere die gegen
Geldwasche, Korruption und Vorteilsgewdh-
rung, wie beispielsweise die Annahme von
Geschenken, die als illegale Handlung der Be-
stechung angesehen werden oder angesehen
werden kénnen.

Vertreter unseres Unternehmens diirfen im
geschaftlichen Verkehr fir eine unlautere Be-
vorzugung beim Bezug von Waren oder Dienst-
leistungen keinerlei Gegenleistungen in Form
eines Vorteils fir sich oder Dritte fordern oder
annehmen. Verboten ist sowohl die Gewdhrung
als auch die Annahme von Zuwendungen zur
Beeinflussung eines Entscheidungsprozesses
und zwar weder in Form von Geldzahlungen
noch in Form von anderen Leistungen.

Gegenilber Beamten und anderen Amtstragern
haben Geschenke zu unterbleiben. Mitarbeiter,
die Vertrage mit Beratern, Vermittlern, Agenten
oder vergleichbaren Dritten abschlieRen, haben
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darauf zu achten, dass auch diese keine unbe-
rechtigten Vorteile anbieten oder gewahren.

Werbegeschenke an Mitarbeiter von Geschéfts-
partnern missen danach ausgewahlt werden,
dass beim Empfanger jeglicher Anschein von
Unredlichkeit und Inkorrektheit vermieden
wird. Im Zweifel ist der Empfanger zu bitten,
sich den Erhalt von seiner vorgesetzten Stelle
vorab genehmigen zu lassen. Straubt sich der
Empfanger hiergegen, zeigt dies, dass er selbst
den Empfang als inkorrekt einstuft.

TENTE erwartet von allen Mitarbeitern eine
pflegliche Behandlung der ihnen zur Verfiigung
gestellten Arbeitsmittel. Die Mitarbeiter dirfen
Vermogenswerte Uber den gewohnlichen Ge-
brauch im Rahmen ihres Arbeitsvertrages hin-
aus nicht zum personlichen Nutzen verwenden.
Insbesondere dirfen Vermogenswerte des Un-
ternehmens fir den personlichen Nutzen we-
der gehandelt noch getauscht bzw. Waren und
Muster auf eigene Rechnung verkauft werden.

DISKRIMINIERUNG

Jedwede Diskriminierung bei Anstellung und
Beschaftigung ist untersagt. Die Chancengleich-
heit und Gleichbehandlung der Mitarbeiter
werden gefordert.

Diskriminierung aufgrund von Geschlecht, Alter,
Religion, Abstammung, Kaste, sozialer Herkunft,
Behinderung, ethischer und nationaler Abstam-
mung, Staatsangehérigkeit, der Mitgliedschaft
in einer Arbeitnehmerorganisation einschlieR-
lich Gewerkschaften, politischer Uberzeugung,
sexueller Neigung oder anderer persdnlicher
Merkmale wird nicht toleriert.

Eine inakzeptable Behandlung von Arbeitskraf-
ten, wie etwa psychische Harte, sexuelle und
persdnliche Beldstigung oder Diskriminierung
wird nicht geduldet. Ebenso ist ein Verhalten
(einschliellich Gesten, Sprachen und physi-
schen Kontakten) verboten, das sexuell, Zwang



ausibend, bedrohend, missbrauchlich oder
ausnutzend ist.

KINDER- UND ZWANGSARBEIT

Kinderarbeit, wie sie in den ILO-Uberein-
kommen, den Konventionen der Vereinten
Nationen beziehungsweise den nationalen
Gesetzen definiert ist, ist verboten.

Von den genannten Standards ist der jeweils
strengste zu befolgen. Jede Form der Ausbeu-
tung von Kindern ist untersagt.

Die Rechte jugendlicher Arbeitnehmer werden
geschitzt.

Alle Formen der Erzwingung von Arbeitsleistung
durch Gewalt oder Drohung sind verboten und
werden nicht geduldet.

ARBEITSZEITEN UND VERGUTUNG

Arbeitszeiten und Vergitungen fur samtliche
Beschaftigte, einschliellich Leiharbeitern, ent-
sprechen den nationalen Gesetzen und gelten-
den Industriestandards.

WORK-LIFE-BALANCE

Unsere betrieblichen Work-Life-Balance-MalR-
nahmen zielen darauf ab, Ricksichtnahme auf
private, soziale, kulturelle und gesundheitliche
Erfordernisse der Beschaftigten zu ermdoglichen.
Es ist unsere Verantwortung aufeinander zu
achten, insbesondere auf eine ausgewogene
Verteilung von Arbeitsvolumen und -belastung.

Ein ganz zentraler Aspekt in unserer grundsatzli-
chen Perspektive ist die Balance von Familie
und Beruf. Unser Vorgehen bei TENTE beinhal-
tet diesbezlglich bedarfsspezifisch ausgestal-
tete Arbeitszeitmodelle, eine angepasste Ar-
beitsorganisation, Modelle zur Flexibilisierung
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des Arbeitsortes, klare Unternehmenswerte
und Flhrungsrichtlinien sowie weitere unter-
stitzende und gesundheitspraventive
Leistungen fir die Beschaftigten.

ARBEITSBEDINGUNGEN, GESUNDHEIT
UND SICHERHEIT

Jeder Mitarbeiter hat die persénliche Wiirde,
die Privatsphare und die Personlichkeitsrechte
jedes einzelnen zu respektieren. Bei TENTE
werden gegenseitige Achtung und Vertrauen
gepflegt.

TENTE bietet ihren Beschéaftigten ein Arbeits-
umfeld mit jeweils sicheren, hygienisch ein-
wandfreien und die Gesundheit nicht gefahr-
denden Arbeitspladtzen.

In unserer Personalpolitik sind einheitliche
Mindestanforderungen fir alle Mitarbeitenden
festgeschrieben. Es werden Themen wie Ein-
stellungspolitik, Beférderung, berufliche Ent-
wicklung, Vergltung, Vielfalt, Verbot von
Zwangsarbeit und Kinderarbeit sowie Beitritts-
freiheit behandelt. In unserer TENTE-Arbeits-
ordnung wird festgehalten, was wir von den
Mitarbeitern erwarten.

TENTE respektiert das Recht aller Mitarbeiter,
gesetzlich anerkannten Arbeitnehmerorganisa-
tionen beizutreten, und verpflichtet sich zur
Einhaltung samtlicher Rechtsvorschriften im
Kontakt mit Arbeitnehmervertretungen.

SPENDEN UND SPONSORING

Spenden sowie Sponsorengelder dirfen nurim
Rahmen der jeweiligen Rechtsordnung und in
Ubereinstimmung mit den hierfir geltenden
internen Bestimmungen vergeben werden.
Samtliche Spenden und Zuwendungen sind
von der Geschéftsfiihrung zu entscheiden und
offenzulegen.



WETTBEWERB UND KARTELLVERBOT

Unsere Teilnahme am Wettbewerb ist

gepragt von Professionalitdt und Integritat.
Daher agieren wir ausschliefRlich mit fairen und
rechtmaBigen Mitteln, um unsere Geschafts-
ziele zu erreichen. An unzuldssigen Vereinba-
rungen zwischen Unternehmen, Beschlissen
von Unternehmensvereinigungen und aufeinan-
der abgestimmten Verhaltensweisen, die eine
Verhinderung, Einschrankung oder Verfal-
schung des Wettbewerbs bezwecken oder
bewirken, beteiligen wir uns nicht.

Unsere Mitarbeiter und Fihrungskrafte wissen,
dass wir die Wettbewerbsvorschriften einhalten
und ein Verstol’ gegen das Kartellverbot zu er-
heblichen zivil- und strafrechtlichen Konsequen-
zen fir sie selbst und TENTE fUhren kann.

UMWELTSCHUTZ

Wir beachten internationale und nationale
Umweltschutzgesetze und entsprechende
Verordnungen.

Unser Umweltmanagement ist nach
DIN EN ISO 14001:2015 zertifiziert.

Wir bauen unser Energiemanagementsystem
nach DIN EN ISO 50001 kontinuierlich aus.

Wir suchen kontinuierlich nach Moglichkeiten
Energie einzusparen und auch selber Strom zu
produzieren sowie Abwarme zu nutzen.

GEHEIMHALTUNG

Samtliche vertrauliche Informationen sind strikt
geheim zu halten und ohne ausdruickliche
schriftliche Zustimmung weder zu verwenden,
zu verwerten noch an Dritte weiterzugeben. Die
Geheimhaltungsvereinbarung gilt fir die Dauer
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der Zusammenarbeit und dariber hinaus.

KONSEQUENZEN BEI VERSTOREN

Dieser Verhaltenskodex ist ein Bestandteil
unserer Grundrichtlinien. Die Einhaltung seitens
unserer Mitarbeiter und ebenso unserer Ge-
schaftspartner ist fir uns selbstverstandlich.

Ein Verstol3 gegen diese Verhaltensregeln kann
neben einem erheblichen Ansehensverlust von
TENTE nebst finanziellen Schaden auch zu
rechtlichen Nachteilen, insbesondere Sankti-
onsmalknahmen wie dem Erlass von BuRgeld-
bescheiden oder dem Verlust der Erlaubnis
zum Betrieb der Geschafte fihren, wodurch die
Existenz des Unternehmens gefahrdet werden
kann. Soweit ein Fehlverhalten von Mitarbei-
tern und Fuhrungskraften zugleich eine Verlet-
zung ihrer arbeitsvertraglichen Pflichten dar-
stellt, kdnnen Disziplinarmalknahmen bis hin zu
strafrechtlichen Sanktionen und Kiindigung die
Folge sein.

TENTE-ROLLEN GmbH
Herrlinghausen 75
42929 Wermelskirchen

info.de@tente.com
www.tente.com

T 02196 99-0
F 02196 99-127

Registergericht KéIn HRB 52401
Geschéftsfihrer: Dipl.-Ing. Roland Dérner

Zertifiziert nach: DIN EN ISO 9001:2015



